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NAVRH STRUCNEHO NASTINU RESENI PLATEBNICH A IDENTIFIKACNICH PROSTREDKU
OBCANU V MHD V OSTRAVE S DURAZEM NA KYBERBEZPECNOST, SOUKROMI, KOMFORT,
SVOBODU A ZAMERENI NA KONKRETNI SKUPINY OBYVATELSTVA.

Vychodiska pro zpracovani navrhu: Vazeny pan JUDr. Luk4§ Semerdk, proslavend tvai hnuti Ostravak a nyné&jsi
radni Statutarniho mésta Ostravy pro dopravu, v tisku na poc¢atku tinora 2016 prohlasil v reakci na protesty ob¢anti viici
»motivacnimu vnucovani“ pouzivani ¢ipovych karet, Zze by do par mé&sici mohli tfeba cestovat vSichni seniofi v
ostravské meéstské hromadné dopravé (MHD) pouze na obCansky prikaz. Nikdo by je k zddnému externimu ocipovani,
platbam za Cipové karty ODISka, fotografa atd. nenutil. Podobné se vyjadril také pfi jednani Vazeného Zastupitelstva
Statutarniho mésta Ostravy dne 20. ledna 2016, kdy oznacil natlakové metody smétujici k pouzivani uz jediné ODISky
za neblahou ,,vyvojovou mezifazi“ s nutnosti ,.kritické revize®. Verejné tehdy zaroven nabidl spolupraci zastupciim
Spolecenstvi webu Necipujtenas.CZ. Vyzval je k predlozeni vstiicného feSeni spornych otazek v ostravské MHD,
kterou v drtivé vétSin€é provozuje siln€ dotovany Dopravni podnik Ostrava, a.s. (DPO; zakladni jméni 3.376.764.850,-
K¢). DPO vlastni ze sta procent Statutarni mésto Ostrava. Soukromi dopravci v MHD, ktefi by dokézali poskytnout
konkurenéni a komfortnéjsi formy piepravy piimo v Ostravé: v§ak bohuzel prakticky neexistuji.
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Fazeny pan zastupitel Statutarntho mésta Ostraw JUDr Likcas Semerak, proslaverny
lidr hruat Ostravak v pribéhu jednani VaZeneho Zastipitelstva Statutarniho mésta
Ostravy dne 10. éervna 2015. — Zdroj obrdzicu: VéZeny pan Jaromir Gombita

(fotograf, majitel Invetinarstvi Kopreting, Nadvaini 50, Moravska Ostrava)

Spolecenstvi webu Necipujtenas.CZ timto piedklada Vazenému panu radnimu pro dopravu Semerakovi nasledujici
navrh feSeni platebnich/identifika¢nich prostfedki obcanit v MHD v Ostravé s dirazem na kyberbezpecnost, soukromi,
komfort, svobodu a zamé&feni na konkrétni skupiny obyvatelstva. Nyné&jsi stav (inor 2016), kdy je na obCany cestujici v
MHD neustale pohlizeno jako na pokusné kraliky, jsou na né pouzivany ,,motivacné/bezvychodné/natlakové metody*,
aby takika povinné kupovali pouze jednu/hlavni preferovanou formu prokazovani dlouhodobého jizdného (ODISka),
kdy jsou cestujici povazovani za netku-li jakési ,,dojné kravy* pro aplikaci dotaci a totalitnich metod fizeni
spolecenskych vztahti: néco takového nyni doufejme konecné prestane!

Nize popsany nastin feSeni vznikl mj. diky odborné/vstticné a pro-bono konzultaci s Vazenym panem Ing. Josefem
Novotnym, dopravnim specialistou, ¢lenem Strany svobodnych obcanti (pfedvolebni uskupeni ,,Svobodni a
Soukromnici®). Vazeny pan Ing. Novotny je absolventem oboru logistika, mezinarodni pteprava a zasilatelstvi na VSE.
Je také Clenem odborné dopravni komise na Praze 12. Dlouhodobé se ve svych ¢lancich specializuje na problematiku
dopravni politiky jak na ndrodni, tak i lokaIni Grovni. Pro ostravské odborniky na dopravni otazky doporucuje v ramci
zékladni orientace stale aktudlni praci Jany Rausové: ,,Technologie odbavovani cestujicich v IDS JMK a mozZnosti
Jjejtho zlepseni* (dostupna online zde).



http://web.archive.org/web/20160202102347/https://www.ostrava.cz/cs/urad/mesto-a-jeho-organy/rada-mesta/slozeni-rady-mesta
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/33492/RausovaJ_Technologie%20odbavovani_JB_2009.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vysok%C3%A1_%C5%A1kola_ekonomick%C3%A1_v_Praze
http://klog.vse.cz/vyuka/vedlejsi-specializace/
http://klog.vse.cz/vyuka/vedlejsi-specializace/
http://www.parlamentnilisty.cz/profily/Ing-Josef-Novotny-61027
http://www.soukromnici.cz/cs/
https://web.svobodni.cz/
https://web.svobodni.cz/clanky/ve-dvou-silnejsi-svobodni-a-soukromnici-nabizeji-sanci-na-zmenu
https://cs.wikipedia.org/wiki/Strana_svobodn%C3%BDch_ob%C4%8Dan%C5%AF
http://josefnovotnyjosef.blog.idnes.cz/
http://josefnovotnyjosef.blog.idnes.cz/
http://www.dpo.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Ostravsk%C3%BD_dopravn%C3%AD_integrovan%C3%BD_syst%C3%A9m#ODISka
http://ostrava.idnes.cz/kupon-z-papiru-nahradi-na-ostravsku-cip-fct-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160202_2222842_ostrava-zpravy_jog
https://cs.wikipedia.org/wiki/Hnut%C3%AD_Ostravak
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RESENI SPOCIVA V DIVERZIFIKACI

K dispozici jsou razné varianty (nikoliv pouze jedno ,,motivaéné¢ vynucované“ feSeni), které¢ budou pftijatelné pro
definované skupiny cestujicich a jejich individudlni Zivotni styl. Naptiklad nékdo neumi pouzivat ¢ipové karty, mobily,
tablety, dal$i chce mit vSe jen v mobilnim telefonu, jiny hodla nakupovat jizdné anonymné pies Internet, vytisknout si
jizdni doklad doma na ekologicky papir a n€kdo jiny tieba hodla zaplatit za jizdu v hotovosti apod. Stejné principy pak
plati z hlediska pfepravni kontroly: Cast cestujicich odmita svlij dalkovy monitoring prostfednictvim RFID/NFC aj.
skenert nebo kamerovych systémti v MHD, uvitali by vSak slusné a navysost ohleduplné, vzdélané, dobte informované
stewardy/dky s profesionalnim vycvikem pro ptipad nutnosti obrany cestujicich vii¢i napadeni apod. (fidi¢i/cky MHD
uz jsou nadmiru vystresovani ve své zodpoveédné praci a nemohou zvladat vse).

ReSeni spociva v diverzifikaci, ktera Gisp&iné likviduje bezpe¢nostni rizika a piispiva ke komfortu spotiebiteli. Ti pak
cestuji v MHD radi a mohou si vybrat to nejlepsi feSeni splilujici pozadavky na jejich zZivotni styl. Typickou ukazku
dilezitosti diverzifikace platebnich a identifika¢nich prostiedk obéani v MHD, tedy nepouzivani pouze jedné metody
pfedevsim cipovych karet, ukdzal neddvny vypadek anglického elektronického systému odbavovani cestujicich.
Britské sdélovaci prostfedky ohlésily 2. ledna 2016 masivni technologické selhdni systému RFID/NFC skenert a
jizdnich karet ,,Oyster* s cipem typu ,,MIFARE DESFire* (pro srovnani podobné typové tfady bezkontaktnich
transpondéri v sobé maji zabudovany také ostravské karty ,,ODISky*) v londynské MHD. Zdejsi metro, autobusy,
vlaky a viibec cela vetejna doprava proto musela byt na né€kolik hodin odstavena z elektronického platebniho provozu:
Lidé diky tomu radostné vyuzivali jizdu zdarma bez jakéhokoliv &ipovani nebo prepravnich kontrol. Skody na vybéru
cestovného byly odhadovany na desitky tisic liber. Pravy diivod celé situace nebyl oficialné oznamen, nicméné socidlni
sit¢ spekulovaly o hackerském ttoku.

Zavazna bezpecnostni rizika RFID/NFC technologie z hlediska napadeni kyberzlocinci jsou jiz fadu let dostatec¢né
znama a kazdym dnem rostou s raketovym postupem elektronizace vSeho a vSech, s rozSifovanim konceptu ,,Smart
City*“, ,Internetu vSeho* aj. V ohroZeni jsou hlavné Spatné zabezpefené IT systémy (viz oficidlni varovani FBI),
skenery, predev§im pak c¢ipové karty jednotlivych obcand, ktefi s nimi neuméji zachdzet a nebo si neuvédomuji
vSechny enormni kybernetické hrozby. Podcenovani takovych fakt predstavuje nehordzny hazard s lidskymi Zivoty —
predevs§im seniorti. Doporucujeme proto prostudovat k otazce vysSe uvedenych bezpecnostnich probléml poznatky
Spolecenstvi Necipujtenas.CZ mj. napf. v téchto ¢lancich: 1, 2, 3, 4 aj. Cipové karty by pak ale totiz mély byt vzdy
pouze jen jednou z nékolika moznosti prokazovéani uhrady jizdného, navic vzdy s fadnym poucenim o vSech
nebezpecich, kterd v souvislosti s jejich pouzivanim spottebitele ¢ekaji.
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Pro Ostravu a jeji MHD jsou navrhovéna niZe uvedend feSeni stavajici situace ndkupu dlouhodobého jizdného:

Dlouhodobé jizdné - tzv. ¢asové kupony

Obycejné Zlevnéné/neptenosné = Zlevnéné/neptenosné = Zlevnéné/ne Obycejné/
nezlevnéné/neptenosné jizdenky jizdenky pro détia pro  jizdenky pro Zaky a pfenosné nezlevnéné/
zaky ve véku od 6 do  studenty ve véku od 15 jizdenky pro prenosné
dovrseni 15 let do dovrseni 26 let dichodce a Jizdenky
obcany po
dovrSeni

véku 65 let

30dnd 90 dna| 180 365 30dnt 90dnt| 5dnt 30dnt 90dntt S5dnd 30 dnd 90 7 dnu 30
dnu dnu dnu dnu

1. Formy jizdného: papir, data nebo oboji a kombinace.

1.1. Nakup jizdného z mista pobytu, z obydli cestujiciho: a/ pomoci Internetu, b/ telefonem (SMS, prozvonénim), ¢/
za vyuZiti posty, kuryrni sluzby apod.

1.1.a.: Zakaznik mtZze zakoupit jizdné tfeba odeslanim patiicné Castky na ucet dopravce ze svého uctu z
elektronického bankovnictvi, mobilu, karty, jiného platebniho prostfedku: obdrzi soubor pdf s fakturou a
elektronickym jizdnim kupénem s informacemi o jeho platnosti; mize vyuzit anonymni moZnosti platebnich
sluzeb na ucet dopravce naptiklad fakturaci ptes svého telefonniho operatora, bitcoiny apod.


http://www.necipujtenas.cz/fakta/rizika-cipovani/prof-tanenbaum-vazna-rizika-mikrocipu-nl.aspx
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/nxp-semiconductors-dutch-xt-card-tomas-valler-abbas-cr-tanenbaum-odiska-ostrava-dangers-of-rfid-microchips-2015-2010.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/defcon23-bishop-fox-francis-brown-great-dangers-of-rfid-nfc-microchipping-hacking-odiska-usa-cr-2015-page-001.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/srlabs-reuters-motherboard-mailonline-rt-karsten-nohl-european-card-rfid-microchipping-system-in-danger-hackers-on-the-rise-germany-eu-2015.jpg
https://cs.wikipedia.org/wiki/Feder%C3%A1ln%C3%AD_%C3%BA%C5%99ad_pro_vy%C5%A1et%C5%99ov%C3%A1n%C3%AD
http://www.ic3.gov/media/2015/150910.aspx
https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_of_Things
https://en.wikipedia.org/wiki/Smart_city
https://en.wikipedia.org/wiki/Smart_city
https://en.wikipedia.org/wiki/Cybercrime
https://en.wikipedia.org/wiki/Cybercrime
https://cs.wikipedia.org/wiki/Ostravsk%C3%BD_dopravn%C3%AD_integrovan%C3%BD_syst%C3%A9m#ODISka
https://cs.wikipedia.org/wiki/Ostravsk%C3%BD_dopravn%C3%AD_integrovan%C3%BD_syst%C3%A9m#ODISka
https://en.wikipedia.org/wiki/MIFARE#MIFARE_DESFire_EV1
https://en.wikipedia.org/wiki/Oyster_card#Technology
https://cs.wikipedia.org/wiki/Diverzifikace
http://moravskoslezsky.denik.cz/zlociny-a-soudy/agresivni-muzi-v-tramvaji-napadli-cestujici-i-ridicku-20160126.html

NECIPUWTENAS.CZL

1.2. Nakup jizdného mimo misto pobytu/obydli cestujiciho: napiiklad na pobocce dopravce, piimo ve vozidle,
korespondencné, elektronicky apod.

1.3. Prokazovani zaplaceni jizdného pri revizni kontrole nebo jiz pfi samotném nastupu do vozidla: a/ formou
fyzického piedloZeni dokladu; b/ prostfednictvim digitalniho dokladu.

Hkookk

2. Priklady akceptovatelnych variant pro jednotlivé skupiny cestujicich, kteri nejvice protestuji vii¢i ,,motivacné
vnucovanym® ¢ipovym kartim ODISka.

2.1. Vérici spoluobcané, kteti odmitaji pouzivat dalkové citelné RFID/NFC mikroCipy v ptepravnich kartdch ve
vefejném prostoru z etickych nebo bezpecnostnich divodii a pozadavkll na zachovani co nejvétsi miry soukromi.
Reseni: Papirovy doklad vytistény na vlastni tiskarné doma (zabezpedeni ¢arovym aj. kodovanim; mozno vyuzit také
digitalni snimky), elektronické jizdné zaslané formou SMS nebo souboru pdf a v jinych formatech; zcela nepfiijatelna
je varianta RFID/NFC ¢ipd.

2.2. Akceptovatelna varianta pro seniory, ktefi casto neumi pouzivat dalkové ¢itelné RFID mikrocipy v pfepravnich
kartach a neuvédomuji si jejich nebezpecnost z hlediska kyberzlo€innosti. Vhodné reSeni: Papirova prikazka za cca
20,- K¢ (nebo zdarma) a vystavena na pockani, piipadné zasland az domt posStou/kuryrem + papirovy kupon. Déle
jizdné uhrazené formou prozvonéni patficné telefonni linky ptipadné odeslanim SMS (spoluprace s operatorem, ktery
pak pievede za sebe Castku dopravei z mesi¢niho vyuctovani) a opét zaslani nebo vyzvednuti priikkazky s kuponem,
piipadné jeji vytisténi doma na pocitaci apod.

2.3. Vitana varianta pro mladé/aktivni obCany, ktefi nadSené pfijimaji nové technologie: aplikace pro chytré
telefony

2.4. 'V pripadé zavedeni dopravy zdarma: Jizda jen na obcCansky prikaz; pro zahrani¢ni studenty, navstévniky apod.
pas + doklad napftiklad o studiu (index) apod.

Pro srovnani v Praze si mohou cestujici vvbrat mezi vicero metodami placeni jizdného tak, aby méli plny komfort a
necitili se nijak v tomto ohledu tlaeni do kouta: at’ jiZ jde o dlouhodobé jizdné prokazované papirovymi prukazkami,
jizdenkami, zptisobem elektronickych plateb bez ¢ipu nebo s ¢ipem a dokonce s moznosti cestovani na anonymni kartu
bez osobnich udajl, kterou hojné vydavaji svym klientim napftiklad hotely.

kskosk

3. Praktické priklady negativnich zkuSenosti s ¢ipovymi kartami ODISka odpozorované z praxe

3.1. Vérici spoluobéané a seniori si diky odmitani RFID/NFC ¢&ipl z divodlt vyhrady svédomi, viry, presvédceni
napt. kupuji (sklada se na to celé kiestanské spolecenstvi) i v roce 2016 papirové kupdny za 550,- K¢ (30 dnd) nebo
1.485,- K& (90 dnil), aby nemuseli podstoupit své oznaceni ¢ipem v ostravské ODISce. Diichodci odmitnou cestovat
zdarma a radéji si pfiplati, nechaji si vystavit papirovou poukdzku pro ob¢any v produktivnim véku. Od 1. bfezna 2016
témto lidem dale narostou naklady, jelikoZ jiZ budou muset vSichni jezdit pfi pouzivani dlouhodobého jizdného jen na
ODISku; papirové kupony budou zruseny. Napiiklad varianta SMS kratkodobych jizdenek by je vysla pfi nasledujicim
vypoctu takto: SMS jizdenka 24 hodin/den/30 dni = 2.400,- K¢; kazdy den rano by o tuto jizdenku museli znovu zadat
odeslanim textové zpravy nebo prozvonénim patiicného ¢isla. Mnozi z nich posléze v bieznu nebo az kvétnu 2016
zvoli technologické opatieni ke znefunkénéni mikro€ipti v ODISkach a budou se prokazovat ODISkou pouze s
carovym kodem, coz prepravni podminky DPO umoziuji.

3.2. Duchodci, ktefi obraceji kaZdou korunu: Problematické naklady na vystaveni ODISky za 130,- K¢ + 150,- K¢
na fotografie, dal$i néklady vcetné kadeinika, cestovného apod.; podivné poZadavky na souhlas se zpracovanim
osobnich udaji, které jdou posléze soukromé firme a mésto Ostrava nad nimi nema u¢innou kontrolu. Nikdo nedokaze
fict, jak bude postupovano v situaci, kdy n€ktery senior odmitne ud¢lit souhlas se zpracovanim svych osobnich tidaju.

3.3. Maminky s détmi, plnymi taskami a dalSi ob¢ané: Problém s obsluhou ¢te¢ek karet v MHD; neznalost jak
spravné nabit ODISku a jak ji pouZzit; skenery jsou v MHD pomalé diky bezpec¢nostnim opatfenim (,,white a black
listy* karet), tvofi se u nich fronty a je tak zpomalovana plynulost nastupu/vystupu cestujicich, roste stresovy faktor; v
nékterych spojich MHD dokonce ODISka nefunguje (Hrabova).


http://www.dpo.cz/jizdne/sms-jizdenka.html
http://zpravy.e15.cz/byznys/doprava-a-logistika/potvrzeno-praha-nasla-nahradu-za-opencard-zacne-vydavat-litacky-1265156
http://www.dpp.cz/porizeni-sms-jizdenky-rychleji-a-pohodlneji/
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4. Technologické a velice levné FeSeni, které zatim nikdo nevyuzil — dlouhodobé ¢asové jizdenky na 30 az 365 dni
formou SMS (podobny princip také v pripadé prozvonéni patfi¢ného cisla)

4.1. Zastupce Spolecenstvi webu Necipujtenas.CZ ziskal 1. tnora 2016 oficidlni vyjaddieni reprezentanta
telekomunikacni spole¢nosti ,,Vodafone™ (podobné Ize postupovat také v piipadé jinych operatora), ktery potvrdil, Ze
legislativné by nemélo nic stat ostravskym spotiebitelim v cesté k tomu, aby mohli vyuzivat nakupy dlouhodobych
¢asovych jizdenek (tfeba 30 az 365 i vice dnii) prostiednictvim SMS zprav nebo prozvonénim patri¢ného ¢isla.
V ramci ,,Vodafone* jsou platnd omezeni z hlediska plateb formou tzv. prémiovych SMS (tedy také SMS jizdenek) do
¢astky 5.000,- K¢ mési¢né, pokud jde o fadné platiciho klienta. Jestlize ma dany spotiebitel, zdkaznik ,,Vodafone*,
néjaky problém s platebni moralkou, tak uskutecni pouze kazdy mésic SMS platby za max. 500,- K¢. Béhem jedné
hodiny l1ze odeslat nanejvys 3 az 4 prémiové SMSKky. ,,Vodafone* je navic schopen zajistit fungovani SMS plateb také
pro své zahrani¢ni klienty, ktefi do Ostravy pfijedou a nechtéji si ménit SIM karty. Vyhodou SMS jizdenek je
piedevsim ochrana osobnich idajii obanti a zachovani soukromi oproti Cipovym kartdm nebo i papirovym prukazkam,
jelikoz spolecnost ,,Vodafone™ neposkytne tretim strandm informace ani o Uc¢tu, jménu, rodném Ccisle apod. svého
klienta. Chrani ho tak pfed zneuZzitim citlivych osobnich dat v ostravské MHD. Platba za SMS jizdenku odejde na ucet
dopravce s udaji zprostiedkujici firmy a nikoliv samotného zédkaznika MHD. Spottebitel si miize odeslat SMSku v
klidu domova s pomoci svych blizkych, bez stresu si rozplanovat svou cestu v MHD. Ziskdva navic vétSinou
prodlouzenou lhlitu na splaceni ceny SMS jizdenky, jelikoz ta se mu objevi az na jeho mésicnim vytctovani. Pro¢ vSak
tuto vysoce levnou a jednoduchou metodu pii platbé za dlouhodobé ¢asové kupény vétsinou nikdo v Ceské republice
nepouziva: neni jasné (jde zfejmé o velmi silny lobbing distributorti pfedrazenych Cipovych karet a souvisejicich IT
systémt). Podrobny popis fungovani prémiovych SMS zde.

koskosk

5. Odborné stanovisko Vazeného pana Ing. Josefa Novotného, dopravniho specialisty, clena Strany svobodnych
obcant (pfedvolebni uskupeni ,,Svobodni a Soukromnici®). Vazeny pan Ing. Novotny je absolventem oboru logistika,
mezinarodni pfeprava a zasilatelstvi na VSE. Je také ¢lenem odborné dopravni komise na Praze 12. Dlouhodobé se ve
svych ¢lancich specializuje na problematiku dopravni politiky jak na narodni, tak i lokalni Grovni.

5.1. ,,Svobodni chtéji takové reseni integrované dopravy v Ostrave, které bude maximalizovat ekonomickou efektivitu

vy

5.2. ,,Svobodni odmitaji hlubsi zasahovani do soukromi cestujicich pri takovych reSenich, pri kterych jsou nadbytecné
shromazdovany osobni udaje. Chceme minimalizovat mozné riziko uniku citlivych dat spotiebitelii do nezdadoucich
rukou.

5.3. ,Jako negativni priklad viceucelové karty, ktera ma kromé jizdného dodatecné sluzby, kterd selhala, uvadime napr-.
,, Oyster Card*“ v Londyné. Karta byla vystavena hackerskym utokiim.*

5.4. ,,Papirové kupony maji své opodstatnéni u starsich obcanii, diichodcu nebo invalidu, protoze jde o systém, ktery
znaji. Za vhodné resSeni pro vySe uvedené osoby také povazZujeme v ramci citlivého socialniho/humanniho pristupu
veSkeré placené jizdné zrusit: tito lidé budou jezdit v MHD zdarma po predlozeni svého soucasného prikazu.

5.5. ,Jako reseni, které je moderni pro 21. stol., navrhujeme, aby magistrat ve spoluprdaci s KODIS vyvinul aplikaci
pro chytré telefony, kterd bude levnd z hlediska nakladii na jeji vyvoj (vwvin v ramci zavérecné prace studenta VSB) i
udrzbu. Bude slouzit jako E-penéZenka pro riizné platby. Lidé si ji mohou dobijet online pres Internet. Pri predloZeni
revizorovi se zobrazuje kupon s registracnimi udaji a overenym kodem, podobné jako je tomu v pripade SMS jizdenky.*

5.6. ,,SMS jizdenka se osvédcila jako populdrni jednorazové reseni pro kratkodobé jizdné. Nic nebrani jejimu rozsireni
také na dlouhodobé jizdné. Podle pruzkumu si respondenti SMS jizdenku pochvaluji, protoze snizuje administrativni
zatez ridici autobusii (tedy roste jejich vetsi akceschopnost). Je to také snaha o posun k co nejekologictejsimu reseni

vvr

5.7. I prestoze by se méstska rada rozhodla trvat na existenci ODIS karty v soucasné podobé, tak Svobodni poZaduji
ditkladny audit bezpecnosti mj. vzhledem k zdakonu na ochranu osobnich udajii, pri kterém chceme transparentné znat
jaky je stav pripadného rizika uniku dat, ztraty nebo celkové nedostupnosti karet. Na zdklade tohoto vnitrniho auditu
Zadame radu, aby ucinila takové kroky, aby rizika minimalizovala.*

5.8. ,,Svobodni predstavuji stranu hdjici pevné principy klasického liberalismu, ktery chceme aplikovat ve vsech
sferdach a to i v doprave. Chapeme vyznam integrované koordinované dopravy v Ostrave, protoze je pro cestujici
uzivatelsky prijemna. Ale chceme, aby se pokud mozno maximalné sniZila byrokraticka zatez pro cestujici pri nakupu
jizdného. Prikladem je Praha, ktera nakup SMS jizdenky podminuje existenci ceské SIM nebo nemozZnosti vyuzivani
primeéstskych viakii. Pokud by se Ostrava z téchto chyb poucila, bylo by to pro cestujici jednodussi.*


https://cs.wikipedia.org/wiki/Vysok%C3%A1_%C5%A1kola_b%C3%A1%C5%88sk%C3%A1_-_Technick%C3%A1_univerzita_Ostrava
http://www.kodis.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vysok%C3%A1_%C5%A1kola_ekonomick%C3%A1_v_Praze
http://klog.vse.cz/vyuka/vedlejsi-specializace/
http://klog.vse.cz/vyuka/vedlejsi-specializace/
http://klog.vse.cz/vyuka/vedlejsi-specializace/
http://www.soukromnici.cz/cs/
https://web.svobodni.cz/
https://web.svobodni.cz/clanky/ve-dvou-silnejsi-svobodni-a-soukromnici-nabizeji-sanci-na-zmenu
https://cs.wikipedia.org/wiki/Strana_svobodn%C3%BDch_ob%C4%8Dan%C5%AF
https://cs.wikipedia.org/wiki/Strana_svobodn%C3%BDch_ob%C4%8Dan%C5%AF
http://josefnovotnyjosef.blog.idnes.cz/
http://www.apms.cz/stazeni-souboru/434/kodex-premium-sms-5.0-cz?fd=fd
http://www.apms.cz/stazeni-souboru/434/kodex-premium-sms-5.0-cz?fd=fd
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vodafone

NECIPWTENAS.CZL

ook sk

Zdroj: http://ostrava.idnes.cz/kupon-z- .
c=A160202_2222842 ostrava-zpravy_jog; httD //ostrava idnes. cz/dlskuse asnx")lddlskuse A160202 2222842 ostrava-
zpravy jog; https://www.ostrava.cz/cs/o-meste/aktualne/o-mhd-moderni-bezpecnou-a-atraktivni; http://ostrava.idnes.cz

/ma-bezpecnost-v-mhd-bude-dohlizet-vic-kamer-i-policistu-p19-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160129 2222048 ostrava-

Zpravy_woj; :
vydavat-litacky-1265156; http://moravskoslezsky.denik.cz/zpravy_ region/ostrava-avizuje-velke-zmeny-v-mhd-co-by-
cestujici-nemelo-minout-20160129.html; http://moravskoslezsky.denik.cz/zlociny-a-soudy/agresivni-muzi-v-tramvaji-
napadli-cestujici-i-ridicku-20160126.html;http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/srlabs-reuters-motherboard-

mailonline-rt-karsten-nohl-european-card-rfid-microchipping-system-in-danger-hackers-on-the-rise-germany-eu-

2015.1pg; http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/defcon23-bishop-fox-francis-brown-great-dangers-of-rfid-nfc-
microchipping-hacking-odiska-usa-cr-2015-page-001.jpg; http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/nxp-
semiconductors-dutch-xt-card-tomas-valler-abbas-cr-tanenbaum-odiska-ostrava-dangers-of-rfid-microchips-2015-
2010.jpg; http://www.necipujtenas.cz/fakta/rizika-cipovani/prof-tanenbaum-vazna-rizika-mikrocipu-nl.aspx; http://ww
w.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/official-statement-russian-orthodox-church-moscow-patriarchate-against-
microchipping-2013.pdf; http://www.necipujtenas.cz/Files/FckGallery/official-words-church-anti-microchipping-
children-dissent-russia-2013.jpg; http://www.telegraph.co.uk/news/uknews/road-and-rail-transport/12077955/Londons-
Oyster-card-system-crashes-giving-thousands-free-travel.html; http://www.bbc.com/news/uk-england-london-
35213346; http://www.independent.co.uk/news/uk/home-news/free-travel-in-london-as-oyster-card-reader-glitch-
coincides-with-first-day-of-higher-fares-a6793631.html; http://www.theguardian.com/money/2016/jan/02/oyster-card-
glitch-means-free-travel-for-london-passengers; http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-
free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html; https://twitter.com/TfL.Traf
ficNews/status/683187019745464321; http://metro.co.uk/2016/01/02/oyster-card-readers-arent-working-so-tube-
travel-is-free-5596234/; http://economictimes.indiatimes.com/news/international/world-news/london-commuters-get-
free-ride-due-to-technical-
glitch/articleshow/50416945.cms;http://www.theboltonnews.co.uk/news/national/14178262.display/; http://www.stand
ard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-
system-a3146841.html; http://www.computerweekly.com/feature/Oyster-Card-The-highs-and-lows-of-Oyster; http:/w
ww.mirror.co.uk/news/uk-news/oyster-card-crash-means-free-7104935; http://www.lbc.co.uk/free-travel-in-london-
after-oyster-card-crash—122415; http://www.ic3.gov/media/2015/150910.aspx; http://www.dpo.cz/jizdne/sms-
nizdenka.html; http://www.kodis.cz/zmeny-v-prodeji-papirovych-dlouhodobych-casovych-jizdenek/;
http://www.apms.cz/stazeni-souboru/434/kodex-premium-sms-5.0-cz?fd=fd;
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/33492/Rausoval_Technologie%20odbavovani_JB_2009.pdf?
sequence=1&isAllowed=y; http://www.dpp.cz/porizeni-sms-jizdenky-rychleji-a-pohodIneji/

NECIPUWTENAS.CZ


http://www.dpp.cz/porizeni-sms-jizdenky-rychleji-a-pohodlneji/
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/33492/RausovaJ_Technologie%20odbavovani_JB_2009.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/33492/RausovaJ_Technologie%20odbavovani_JB_2009.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.apms.cz/stazeni-souboru/434/kodex-premium-sms-5.0-cz?fd=fd
http://www.kodis.cz/zmeny-v-prodeji-papirovych-dlouhodobych-casovych-jizdenek/
http://www.dpo.cz/jizdne/sms-jizdenka.html
http://www.dpo.cz/jizdne/sms-jizdenka.html
http://www.ic3.gov/media/2015/150910.aspx
http://www.lbc.co.uk/free-travel-in-london-after-oyster-card-crash--122415
http://www.lbc.co.uk/free-travel-in-london-after-oyster-card-crash
http://www.lbc.co.uk/free-travel-in-london-after-oyster-card-crash
http://www.mirror.co.uk/news/uk-news/oyster-card-crash-means-free-7104935
http://www.mirror.co.uk/news/uk-news/oyster-card-crash-means-free-7104935
http://www.computerweekly.com/feature/Oyster-Card-The-highs-and-lows-of-Oyster
http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html
http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html
http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html
http://www.theboltonnews.co.uk/news/national/14178262.display/
http://economictimes.indiatimes.com/news/international/world-news/london-commuters-get-free-ride-due-to-technical-glitch/articleshow/50416945.cms
http://economictimes.indiatimes.com/news/international/world-news/london-commuters-get-free-ride-due-to-technical-glitch/articleshow/50416945.cms
http://economictimes.indiatimes.com/news/international/world-news/london-commuters-get-free-ride-due-to-technical-glitch/articleshow/50416945.cms
http://metro.co.uk/2016/01/02/oyster-card-readers-arent-working-so-tube-travel-is-free-5596234/
http://metro.co.uk/2016/01/02/oyster-card-readers-arent-working-so-tube-travel-is-free-5596234/
https://twitter.com/TfLTrafficNews/status/683187019745464321
https://twitter.com/TfLTrafficNews/status/683187019745464321
http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html
http://www.standard.co.uk/news/transport/oyster-card-users-enjoy-free-travel-across-london-as-massive-technical-glitch-hits-payment-system-a3146841.html
http://www.theguardian.com/money/2016/jan/02/oyster-card-glitch-means-free-travel-for-london-passengers
http://www.theguardian.com/money/2016/jan/02/oyster-card-glitch-means-free-travel-for-london-passengers
http://www.independent.co.uk/news/uk/home-news/free-travel-in-london-as-oyster-card-reader-glitch-coincides-with-first-day-of-higher-fares-a6793631.html
http://www.independent.co.uk/news/uk/home-news/free-travel-in-london-as-oyster-card-reader-glitch-coincides-with-first-day-of-higher-fares-a6793631.html
http://www.bbc.com/news/uk-england-london-35213346
http://www.bbc.com/news/uk-england-london-35213346
http://www.telegraph.co.uk/news/uknews/road-and-rail-transport/12077955/Londons-Oyster-card-system-crashes-giving-thousands-free-travel.html
http://www.telegraph.co.uk/news/uknews/road-and-rail-transport/12077955/Londons-Oyster-card-system-crashes-giving-thousands-free-travel.html
http://www.necipujtenas.cz/Files/FckGallery/official-words-church-anti-microchipping-children-dissent-russia-2013.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/FckGallery/official-words-church-anti-microchipping-children-dissent-russia-2013.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/official-statement-russian-orthodox-church-moscow-patriarchate-against-microchipping-2013.pdf
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/official-statement-russian-orthodox-church-moscow-patriarchate-against-microchipping-2013.pdf
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/official-statement-russian-orthodox-church-moscow-patriarchate-against-microchipping-2013.pdf
http://www.necipujtenas.cz/fakta/rizika-cipovani/prof-tanenbaum-vazna-rizika-mikrocipu-nl.aspx
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/nxp-semiconductors-dutch-xt-card-tomas-valler-abbas-cr-tanenbaum-odiska-ostrava-dangers-of-rfid-microchips-2015-2010.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/nxp-semiconductors-dutch-xt-card-tomas-valler-abbas-cr-tanenbaum-odiska-ostrava-dangers-of-rfid-microchips-2015-2010.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/nxp-semiconductors-dutch-xt-card-tomas-valler-abbas-cr-tanenbaum-odiska-ostrava-dangers-of-rfid-microchips-2015-2010.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/defcon23-bishop-fox-francis-brown-great-dangers-of-rfid-nfc-microchipping-hacking-odiska-usa-cr-2015-page-001.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/defcon23-bishop-fox-francis-brown-great-dangers-of-rfid-nfc-microchipping-hacking-odiska-usa-cr-2015-page-001.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/srlabs-reuters-motherboard-mailonline-rt-karsten-nohl-european-card-rfid-microchipping-system-in-danger-hackers-on-the-rise-germany-eu-2015.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/srlabs-reuters-motherboard-mailonline-rt-karsten-nohl-european-card-rfid-microchipping-system-in-danger-hackers-on-the-rise-germany-eu-2015.jpg
http://www.necipujtenas.cz/Files/necipujtenas/srlabs-reuters-motherboard-mailonline-rt-karsten-nohl-european-card-rfid-microchipping-system-in-danger-hackers-on-the-rise-germany-eu-2015.jpg
http://moravskoslezsky.denik.cz/zlociny-a-soudy/agresivni-muzi-v-tramvaji-napadli-cestujici-i-ridicku-20160126.html
http://moravskoslezsky.denik.cz/zlociny-a-soudy/agresivni-muzi-v-tramvaji-napadli-cestujici-i-ridicku-20160126.html
http://moravskoslezsky.denik.cz/zpravy_region/ostrava-avizuje-velke-zmeny-v-mhd-co-by-cestujici-nemelo-minout-20160129.html
http://moravskoslezsky.denik.cz/zpravy_region/ostrava-avizuje-velke-zmeny-v-mhd-co-by-cestujici-nemelo-minout-20160129.html
http://zpravy.e15.cz/byznys/doprava-a-logistika/potvrzeno-praha-nasla-nahradu-za-opencard-zacne-vydavat-litacky-1265156
http://zpravy.e15.cz/byznys/doprava-a-logistika/potvrzeno-praha-nasla-nahradu-za-opencard-zacne-vydavat-litacky-1265156
http://ostrava.idnes.cz/na-bezpecnost-v-mhd-bude-dohlizet-vic-kamer-i-policistu-p19-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160129_2222048_ostrava-zpravy_woj
http://ostrava.idnes.cz/na-bezpecnost-v-mhd-bude-dohlizet-vic-kamer-i-policistu-p19-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160129_2222048_ostrava-zpravy_woj
http://ostrava.idnes.cz/na-bezpecnost-v-mhd-bude-dohlizet-vic-kamer-i-policistu-p19-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160129_2222048_ostrava-zpravy_woj
https://www.ostrava.cz/cs/o-meste/aktualne/o-mhd-moderni-bezpecnou-a-atraktivni
http://ostrava.idnes.cz/diskuse.aspx?iddiskuse=A160202_2222842_ostrava-zpravy_jog
http://ostrava.idnes.cz/diskuse.aspx?iddiskuse=A160202_2222842_ostrava-zpravy_jog
http://ostrava.idnes.cz/kupon-z-papiru-nahradi-na-ostravsku-cip-fct-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160202_2222842_ostrava-zpravy_jog
http://ostrava.idnes.cz/kupon-z-papiru-nahradi-na-ostravsku-cip-fct-/ostrava-zpravy.aspx?c=A160202_2222842_ostrava-zpravy_jog

